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Vefverslun
baegileg - einfold - 6rugg

Nakvaem voruleit - Er efst & vefverslun par
ma leita eftir vorum eftir heiti, voruflokk eda
vorunumeri. i il ‘ e
Birgdastada - Vefverslun synir
raunbirgdastodu sem segir ndkvaamlega
hvort vara sé til 4 lager eda ekki. Haegt er ad
Oska eftir pvi ad fa télvupdst pegar vara
kemur aftur a lager.

Stadgengilsvorur - Ef vara er ekki til a lager
pa eru oft til sambaerilegar vérur sem gerir
sama gagn.
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Tengdar vorur - Eru vorur sem eru tengdar
eda vidbot vid pa voru sem er verid ad
skoda.

Sérsnidin innkaupalisti - Innkaupastyring og
betri yfirsyn. Med pessu geta yfirmenn eda
innkaupastjorar buid til og vidhaldid
innkaupalista. betta getur verid byggt a
sérstokum skilyrdum SVO sem
umhverfisvottunum, tilteknum voérumerkjum
eda vegna verdpaks.

= : e Sérpanta voru/fa tilbod i voru - Vid svérum o6llum beidnum
eins fljott og audid er.

(=i & tandur.is @)

= pPrenour  EF

Upplysingar um fyrirtaeki

¢ Live chat - Haegt er ad fa beint samband vid pjénusturadgjafa
alla virka daga a opnunartima skrifstofu.

« Oryggisbl6d - Eru 61l adgengileg & vefverslun. Par ma einnig
Nafn fyrirtackis . . . .
finna bl6d um 6rugga medhdndlun.
o Komdu i vidskipti - Vidskiptavinir sem ekki eru i
reikningsvidskiptum hja Tandur geta so6tt um slikt med pvi ad
smella @ "Komdu i vidskipti"

Kennitala fyrirtakis

Afhendingastadur viru/vara

 Einstaklingar geta verslad vorur i vefverslun an pess ad skra
sig i reikningsvidskipti og sott pontun i voruhus hja Tandur.
Vidskiptavinur faer SMS tilkynningu pegar pontun er tilbdin.
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Vefverslun
baegileg - einfold - 6rugg

Hvernig skrai ég mig inn i vefverslun i fyrsta skipti?

& Skradu big inn & Minar sidur med rafreenum skilrikjum.

& Sampykktu skilmala vefverslunarinnar.
@ Fylltu Ut kennitolu fyrirtaekis og pitt netfang. Smelltu til a

skoda myndbondin
& Hinkradu eftir stadfestingarpostinum og pa ertu komin inn.

| vefverslun ma nalgast ymsar upplysingar eftir ad pa skrair pig inn & Minar sidur:

Yfirlit - Hér er haegt ad sja sidustu pantanir og stodu peirra i kerfinu (moéttekid eda afgreitt).
Reikningar og hreyfingarlisti - Audvelt er ad nalgast alla reikninga og hreyfingarlista @ Minum sidum.
Verd - Vidskiptavinir geta séd sin verd og listaverd med vsk.

Solusaga - Synir allar vorur sem hafa verid keyptar og mogulegt ad baeta peim i kdrfu med einfoldum
heetti.

Greidslukort - Mogulegt er ad greida fyrir vorurnar a einfaldan hatt i vefverslun med greidslukorti.
SMS tilkynningar pegar vara er sétt - Vidskiptavinir fa SMS tilkynningu um leid og pontun er tilbuin til
afhendingar i voruhusi Tandur.

Oskad eftir sérsnidnum innkaupalista - Med sérsnidnum innkaupalista er mdgulegt ad styra
innkaupum & pann hatt ad starfsmenn geta eingéngu pantad sampykktar vorur. Sem deemi ef
fyrirtaeki vilja einungis umhverfisvottadar vorur og betri yfirsyn yfir innkaupin. Yfirmadur getur
sampykkt eda hafnad vérum sem eru pantadar utan innkaupalistans.
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